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        ViCare App
      
      
      Heizungsregelung via App

      Steuern Sie Ihre Viessmann Heizung jetzt bequem über das Internet. Sparen Sie damit Energie und Zeit.
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      Finden Sie einen Fachpartner vor Ort für eine individuelle Beratung in der Partner-vor-Ort-Suche.

    Jetzt Fachpartner finden
  





    




    
    
        



    
    
  
    
      
        

Mit der Viessmann ViCare App bequem die eigene Heizung steuern

Neue Möglichkeiten der Heizungsregelung über das Internet bietet Ihnen die Viessmann ViCare App. Über die einfach gehaltene grafische Oberfläche von ViCare ist die Bedienung der Heizung intuitiv. Das bedeutet mehr Komfort und Sicherheit, ermöglicht darüber hinaus auch Potenziale für Energieeinsparungen zu nutzen und so die CO2-Emission des eigenen Zuhauses zu verringern.



      

    

  





    


  
    
    
      
      
    

    
    
      Video zur ViCare App
    
    

  
  
    





  
    
      
        Die ViCare App bietet Ihnen jederzeit einen Überblick über den aktuellen Betriebszustand der Heizung. Das gibt Sicherheit und macht für Sie alles planbarer. So können Sie je nach Bedarf unterschiedliche Schaltzeiten für jeden Tag programmieren. Darüber hinaus besteht die Möglichkeit, in der App den Komfortbetrieb, auch bekannt als Partymodus, zu wählen. Das verlängert die Heizzeit, wenn eine längere Feierlichkeit mit Gästen ansteht und Sie es länger warm haben möchten. Sind Sie außer Haus und möchten Energie sparen, profitieren Sie von dem Sparbetrieb. Dieser senkt die Temperatur ab, wenn Sie nicht da sind. Mit der Funktion Einmal-Ladung-Warmwasser genießen Sie auch dann ein ausgiebiges Bad, wenn Sie kein Warmwasser auf Vorrat bereiten möchten.



      

    

  





    





    



  
    
      
        Laden Sie die ViCare App einfach herunter
      


      Die App ViCare ist in Verbindung mit einer internetfähigen Viessmann Heizungsanlage oder in Verbindung mit dem Kommunikationsmodul Vitoconnect nutzbar. Sie erhalten dieses bei Ihrem Heizungsfachbetrieb.

Hier können Sie die ViCare App herunterladen und die Demo testen:



      
        
          
        

        
          
        
      

      
    

  





    






    



  
    
      
        Welche Funktionen bietet die App?

Grundsätzlich können Sie mit der ViCare App Ihre Heizung bedienen und kontrollieren. Sie ist für die Regelung von bis zu drei Heizkreisen konzipiert. Folgende Funktionen* hält die App bereit:



      

    

  





    


  
  
    







  

  
  
  
  Status der gesamten Anlage auf einen Blick und in Echtzeit haben


    




  
  

  
  



  

  
  
  
  Gewünschte Temperatureinstellungen nach Heizkreisen oder einzelnen Räumen sind möglich


    




  
  

  
  



  

  
  
  
  Schaltzeiten für Heizen und Warmwasser mit dem Heizzeiten-Assistenten in wenigen Schritten einstellen


    




  
  

  
  



  

  
  
  
  Gewünschte Warmwassertemperatur einstellen


    




  
  

  
  



  

  
  
  
  Anzeige von Gas- und Stromverbrauch sowie Solarertrag


    




  
  

  
  



  

  
  
  
  Aktuelle Außentemperatur anzeigen lassen


    




  
  

  
  



  

  
  
  
  Temperaturverlauf der letzten Tage anzeigen lassen


    




  
  

  
  



  

  
  
  
  ViCare Smart Climate-Geräte ermöglichen die Temperaturregelung von einzelnen Heizkörpern oder Fußbodenheizungen


    




  
  

  
  



  

  
  
  
  Geofencing (optional) ermöglicht automatische, standortabhängige Steuerung   


    




  
  

  
  



  

  
  
  
  Raumtemperatur per Alexa Sprachassistent steuern


    




  
  

  
  



  




  
    
      
        * Bitte beachten Sie, dass die ViCare Funktionen vom jeweiligen Viessmann Gerätetyp abhängig sind und nicht in jedem Fall und für alle Systeme unterstützt werden.



      

    

  





    


  
    
      
        Sprachbefehle erleichtern die Heizungssteuerung

Besonders komfortabel: Die Funktionen steuern Sie einfach mit Ihrer Stimme. Denn ViCare unterstützt den Sprachassistenten Alexa. Haben Sie gerade keine Hand frei oder schauen Sie einen spannenden Film und das Smartphone ist aus, sagen Sie einfach, wie komfortabel Sie es haben möchten. 



      

    

  





    


  
    
    	
  
    
      
      
      Weitere Informationen zu ViCare und Alexa
      
    
  
  
    




  




  
    
    
      







  

  
  

  
  
  
  
    
      
  
  
  


    

    
      
  

      ViCare Plus

      
  
  Zusätzliche Funktionen in unserem Savings Assistant Abonnement helfen Ihnen, Energie zu sparen und Ihre ViCare Funktionen zu erweitern.


      
      
        
  
    
      
      
      Mehr zu ViCare Plus
      
    
  
  
    


        
      
    

  
  
    






  
  




    

  






    



  
    Profitieren Sie mit der ViCare App von folgenden Vorteilen
  

  
    
      
        
  
    
  
  
    
    
      Wärme und das Gefühl von Sicherheit
    
  
    
    
      Wohlfühltemperatur einfach einstellen
    
  
    
    
      Der direkte Draht zum Fachhandwerker
    
  

  
    
  

      

    

    
  
    







  

  
  

  
  
    
      
  
  
  


    
  

  




  
  

  
  



  

  
  
  
    
      
        	Auf einen Blick sehen, ob alles im grünen Bereich ist
	Über eine anstehende Wartung informiert sein
	Die Adresse des hinterlegten Fachhandwerkers im direkten Zugriff




      

    

  





    



  
  

  
  













  

  
  

  
  
    
      
  
  
  


    
  

  




  
  

  
  



  

  
  
  
    
      
        	Einfache, komfortable Bedienung der Heizungsanlage
	Tagesablauf hinterlegen und automatisch Energiekosten sparen
	Auf Knopfdruck am Smartphone Basisfunktionen einstellen




      

    

  





    



  
  

  
  













  

  
  

  
  
    
      
  
  
  


    
  

  




  
  

  
  



  

  
  
  
    
      
        	Einfach die Kontaktdaten des Fachhandwerkers hinterlegen
	Schnelle und effektive Hilfe – der Fachhandwerker hat alle wichtigen Informationen
	Rundum-sorglos-Paket hinsichtlich Sicherheit und Wartung
	5 Jahre Garantie*




*Erweitern Sie die Garantie Ihres Viessmann Wärmeerzeugers auf fünf Jahre.



      

    

  





    



  
  

  
  






  




    
  










    



  
    
    
      







  

  
  

  
  
  
  
    
      
  
  
  


    

    
      
  

      Fünf Jahre Garantie

      
  
  Durch die Online-Aufschaltung eines Viessmann Wärmeerzeugers über die ViCare App können Sie die gesetzliche Gewährleistung unentgeltlich auf fünf Jahre verlängern.    


      
      
        
  
    
      
      
      Zu den Garantiebedingungen
      
    
  
  
    


        
      
    

  
  
    






  
  




    

  



  
    
      
        ViCare Smart Climate Lösungen

Die ViCare Smart-Climate-Lösungen von Viessmann sind die neueste Geräte-Generation zur komfortablen Einzelraumregelung. Mit ihnen lassen sich Energiekosten sparen. Dabei ist die Bedienung von ViCare Smart Climate besonders einfach. Einmal installiert, braucht es lediglich die ViCare App, um in jedem Raum die richtige Temperatur einzustellen. Genaue Auskunft zur Kompatibilität erhalten Sie bei Ihrem Fachpartner.



      

    

  





    


  
    
    	
  
    
      
      Bedienungsanleitung ViCare Heizkörper-Thermostat (pdf 2 MB)
      
      
    
  
  
    




  




  
    
      
        On Top: Automatischer hydraulischer Abgleich

Ist die Heizungsanlage nicht optimal eingestellt, verteilt sich die Wärme im Gebäude ungleichmäßig. Das beeinträchtigt neben dem Komfort auch die Effizienz des Heizsystems. Ein sogenannter hydraulischer Abgleich kann helfen. Die Maßnahme, die in der Regel manuell von einem Heizungsinstallateur durchgeführt wird, erhöht die Energieeffizienz um bis zu 15 Prozent. Mit ViCare nutzen Sie dieses Potenzial noch einfacher. Ersetzen Sie alle herkömmlichen durch ViCare Heizkörper- und Fußbodenthermostate und verbinden Sie diese mit Ihrem Wärmeerzeuger, ist ein vollautomatischer Abgleich möglich. Da voreinstellbare Thermostate dafür nicht erforderlich sind, ist der hydraulische Abgleich auch bei Modernisierungen möglich.



      

    

  





    


  
    
    
      
      
    

    
    
      Video zum hydraulischen Abgleich
    
    

  
  
    





  
    
    
      







  

  
  

  
  
  
  
    
      
  
  
  


    

    
      
  

      ViCare Komponenten

      
  
  Mit den ViCare Komponenten automatisieren Sie die Regelung Ihrer Heizung. Das steigert den Komfort und hilft darüber hinaus, Energiekosten zu sparen.


      
      
        
  
    
      
      
      Zu den Komponenten
      
    
  
  
    


        
      
    

  
  
    






  
  




    

  






    



  
    
      
        Die ViCare App installieren

Wenn Sie ein neues Viessmann Heizsystem mit integriertem WLAN (One Base) besitzen, können Sie die ViCare App herunterladen und direkt mit Ihrem Heizgerät verbinden. Die App führt Sie Schritt für Schritt durch die Einrichtung Ihres Kontos. Für ältere Heizungsanlagen gibt es Vitoconnect. Die Schnittstelle verbindet Ihr Heizsystem sicher mit der Viessmann Cloud, sodass Sie dieses über ViCare mit Ihrem iOS- oder Android-Smartphone oder -Tablet steuern können.



      

    

  





    


  
    
    	
  
    
      
      
      Mehr Infos zu Vitoconnect
      
    
  
  
    


	
  
    
      
      Inbetriebnahme Vitoconnect, Typ OPTO2 (pdf 1 MB)
      
      
    
  
  
    


	
  
    
      
      WLAN-Sicherheitserklärung (pdf 620 KB)
      
      
    
  
  
    




  





  
  
    
      
  
  
  


    
  

  



  
    
      
        Laden Sie die ViCare App jetzt herunter
      


      Möchten Sie mehr Komfort bei der Heizungsregelung und umfassende Einsparpotenziale nutzen? Laden Sie die ViCare herunter und verbinden Sie diese mit Ihrer Viessmann Heizungsanlage oder den smarten ViCare Komponenten. 

Hier können Sie die App herunterladen und die Demo-Version testen:



      
        
          
        

        
          
        
      

      
    

  





    



  
    Mehr Informationen zur ViCare App
  

  
    
  
    
      
  
  
  


    

    
      ViCare: Neuerungen und Updates 

      Hinter ViCare steht ein hart arbeitendes Team, das ViCare jeden Tag besser und Sie ein Stück zufriedener machen möchte. 


      
        Mehr lesen
        
      
    

  

  
    
  
    
      
  
  
  


    

    
      ViCare Komponenten für die komfortable Heizungsregelung

      Mit den ViCare Komponenten automatisieren Sie die Regelung Ihrer Heizung. Das steigert den Komfort und hilft darüber hinaus, Energiekosten zu sparen.

      
        Mehr lesen
        
      
    

  

  
    
  
    
      
  
  
  


    

    
      FAQ - ViCare App

      Hier finden Sie die am häufigsten gestellten Fragen mit den entsprechenden kurzen Antworten rund um die ViCare App.

      
        Mehr lesen
        
      
    

  

  









    



    


    











    


  
    Relevante Themen
  

  
    
  
    
      
  
  
  


    

    
      Intelligente Technologien und Services im Überblick 

      Intelligente Viessmann Technologien erhöhen für Anwender und Partner den Bedienkomfort und helfen bei Energiemanagement sowie Wartung. 

      
        Mehr lesen
        
      
    

  

  
    
  
    
      
  
  
  


    

    
      Steuerung der Viessmann Heizung mit Apps

      Ob für Endanwender oder Partner-vor-Ort, Viessmann hat für jede Zielgruppe die passenden Apps. Erfahren Sie hier mehr über ihre Funktionen und Einsatzgebiete.

      
        Mehr lesen
        
      
    

  

  
    
  
    
      
  
  
  


    

    
      Smart Home

      Machen Sie Ihr Zuhause zu einem Smart Home. Was man darunter versteht, welche Vorteile es bietet und wie dies mit Heizsystemen und Steuerungstechniken von Viessmann funktioniert.

      
        Mehr lesen
        
      
    

  

  
    
  
    
      
  
  
  


    

    
      Viessmann Energy Management

      Das Energy Management zeigt in Echtzeit Energieflüsse im Haus auf dem Smartphone oder Tablet an und optimiert diese. Erfahren Sie mehr über die Funktionen und kompatiblen Systeme.

      
        Mehr lesen
        
      
    

  

  
    
  
    
      
  
  
  


    

    
      Viessmann One Base

      Machen Sie Ihr Zuhause komfortabler, effizienter und zukunftsfähig mit Viessmann One Base: Die Plattform integriert bereits vorhandene Smart-Home-Lösungen in einem System.

      
        Mehr lesen
        
      
    

  

  
    
  
    
      
  
  
  


    

    
      Beratung anfordern

      Eine neue Heizung muss her? Doch Sie wissen nicht, wo Sie anfangen sollen? Hier haben Sie die Möglichkeit, eine unverbindliche Beratung anzufordern. Unsere Experten helfen Ihnen bei der Entscheidung und Planung einer neuen Heizung.

      
        Mehr lesen
        
      
    

  

  









    



  

  
    
      
      
  
    
      Jetzt chatten

      
        
      
    

    
      Hier erhalten Sie schnelle Hilfe vom Digitalen Viessmann Assistenten

      
        
  
  
    
      Chat starten
    
    
  
  
  
  


    

      
      
      
        



	
  
  Beratung anfordern
  


    

	
  
  Kontaktübersicht
  


    

	
  
  Niederlassungen
  


    







      
    

  



    

      
  
    
      Jetzt Fachpartner werden

      
        
      
    

    
      Werden Sie Viessmann Partner und profitieren Sie von vielen Vorteilen

      
        
  
  
  
  
  
    
      Fachpartner werden
    
    
  


    

      
      
      
        



	
  
  Niederlassungen
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        Nach oben
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    ViCare App
    
  




  


  
  
    
      
        
          Wir sind Viessmann Climate Solutions.

1917 als Heiztechnik-Hersteller gegründet, sind wir heute, als Teil von Carrier, ein weltweit führender Anbieter für effiziente, systemische Klima- (Wärme, Wasser- und Luftqualität) und erneuerbare Energielösungen. Lebensräume für zukünftige Generationen zu gestalten – das ist die Verantwortung, der wir uns täglich gemeinsam mit unseren (Handwerks-)Partnern stellen.
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